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現象 

弊社オプティカルホイールマウス（型番 MUS-UKT07 シリーズ、MUS-UKT08 シリーズ）を、
Windows XP 搭載のコンピュータに接続すると、10 数秒でオプティカルセンサーの LED が消
灯する。 ボタンをクリックするとまた点灯をはじめるが、やはり10 数秒で LED は消灯する。 

原因 

Windows XP では、USB 接続の外部機器に対して、節電行う機能がサポートされました。 
これによって本マウスでは１０数秒でスリープモードに入ってしまい、上記のような現象が起
こります。 

解決方法 

update.exe という修正プログラムのダウンロードを行い、本マウスをコンピュータに接続後
（認識後）に、実行を行って下さい。 
なお、“コンピュータの管理者”で設定しているユーザーアカウントでログインしていなければ、
このプログラムを実行する事は出来ません。 

この修正プログラムの注意事項 

Windows では、マウスを接続しているUSB ポートを変更した場合、もう一度マウスの再認識
作業を行います。 
従って、一度このプログラムを実行させた後に、（マウスを）接続している USB ポートを変更
した場合、再度このプログラムを実行させる必要があります。 
同じポートをご使用し続ける場合は、実行する必要はありません。 
 
Windows の再インストール時にも必要になりますので、このプログラムは大切に保管して下
さい。 

対応 OS 

Windows XP 専用です。 
他の Windows ではこの問題は起こりません。 

 


